
Vos attentes Nos réponses

En raison du contexte sanitaire, les horaires 
d’ouverture ont été revus à la baisse. 
Concernant la fermeture du soir, la faible 
présence des étudiants dans l’après-midi ne 
justifiait pas, jusqu’à présent, une extension 
de l’ouverture. Depuis la rentrée 2021, votre 
BU vous accueille tous les jours de 9h à 17h du 
lundi au vendredi.

La BU pourrait-elle ouvrir plus tôt 
et fermer plus tard le soir pour y 
travailler avant ou après les cours ?

L’IUT étant fermé le samedi et le 
dimanche, la bibliothèque ne peut donc être 
ouverte au public.

Pouvez-vous ouvrir la BU le samedi ?

Pouvez-vous acheter plus de mangas ?

Notre priorité est de vous fournir la 
documentation essentielle à vos études. Le 
budget alloué à la documentation ne nous 
permet plus d’acheter des livres «loisirs».  
Si vous avez lu tous les mangas de la BU de 
Vélizy, vous pouvez faire venir des mangas de 
la BU de Versailles avec le service de navette 
(sur demande à l’accueil de la BU).  
Vous pourrez aussi bientôt emprunter des 
mangas prêtés par la médiathèque de Vélizy 
dans le cadre de notre partenariat. 

Pouvez-vous ouvrir la BU le samedi ?

Le campus de Vélizy n’est pas ouvert le 
samedi. Mais la BU de St-Quentin 
vous accueille de 10h à 18h (hors 
contexte crise sanitaire actuel). 

Je suis en Licence professionnelle conduite de 
chantier et il n’y a aucun ouvrages concernant 
le paysage à la BU

Une sélection d’ouvrages sur ce thème devrait 
rejoindre nos rayonnages dans quelques 
semaines. En attendant, la bibliothèque 
numérique reste accesssible depuis chez 
vous 24h/24, offrant de nombreux 
documents sur la conduite d’un 
chantier.

Les BU à vos côtés,
plus que jamais !
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La wifi est trop instable

L’UVSQ y remédie progressivement en installant 
des bornes wifi supplémentaires

Pourriez-vous installer une boîte de retour des 
documents à l’extérieur de l’IUT ?
Le coût d’une boîte de retour sécurisée 
dépasse largement notre budget. Il vous 
faudra vous contenter de la boîte de retour 
installée au rdc du bâtiment St-Exupéry 
qui vous permet déjà de rendre des 
documents avant ou après les horaires 
d’ouverture de la BU ! 

J’aimerais pouvoir payer mes impressions avec 
ma carte bancaire.

De nouvelles modalités de paiement sont 
à l’étude

Pouvez-vous ouvrir la BU jusqu’à 17h30  
pour qu’on puisse suivre les cours en distanciel 
à la BU ?

Depuis la rentrée 2021, votre BU vous accueille 
tous les jours de 9h à 17h du lundi au vendredi. 
Dès que les conditions sanitaires nous le 
permettront, la BU ouvrira de 8h30 à 17h30 pour 
se caler sur le même rythme des cours.

Tous les résultats de l’enquête sur : 
bib.uvsq.fr/demarche-qualite-et-enquetes/

@bibuvsq



La formation en ligne est 
très intéressante et riche en 
information,  
cela donne envie de s’intéresser 
à des ressources plus 
complètes.

Impeccable, rien à dire.

Super !

”

Personnel très accueillant ”“

“

Les BU à vos côtés,
plus que jamais !
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Nombre de répondants

Mise en place d’Affluences pour venir travailler 
à la BU en sécurité

Une visite virtuelle des BU sur Moodle

Prolongation des livres rallongée à 2 semaines

Plus d’ebooks accessibles de chez vous avec 
Scholarvox
 

Arrivée de la BU sur Instagram

Nouveau mobilier dans les espaces fonds loisirs 
des BU Vélizy et Mantes

Deux nouveaux tableaux blancs dans les salles 
de travail en groupe de la BU Vélizy

Des expositions dans vos BU sur les femmes, 
Batman, la liberté d’expression, le rétrogaming...

Suite à l’enquête des BU 2019, coup de projecteur sur les réalisations 2020 :

Et bientôt ...

Des formations de rentrée pour les primo-arrivants à la BU Mantes

Une 3ème salle de travail en groupe à la BU Vélizy

Des newsletters spécialement conçues pour vous bientôt dans vos boîtes mail UVSQ

Tous les résultats de l’enquête sur : 
bib.uvsq.fr/demarche-qualite-et-enquetes/

@bibuvsq

Satisfaction des usagers
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