N Ay > UVSQE
Les BU a vos cotes, e

plus que jamais !

Résultats de I'enquéte des BU 2020 - BU Mantes / Vélizy / Rambouillet

Vos attentes NOS reponses

J’aimerais pouvoir payer mes impressions avec Pourriez-vous installer une boite de retour des
ma carte bancaire. documents a I'extérieur de I'lUT ?
De nouvelles modalités de paiement sont == | Le colt d’une boite de retour securisée
a I'étude T~— | dépasse largement notre budget. Il vous
[ \—" | A
faudra vous contenter de la boite de retour

Pouvez-vous acheter plus de manaas ? installée au rdc du batiment St-Exupéry o1
- See qui vous permet déja de rendre des I

Notre priorité est de vous fournir la documents avant ou apreés les horaires
documentation essentielle a vos études. Le d’ouverture de la BU ! e
budget alloué a la documentation ne nous
permet plus d’acheter des livres «loisirs».
Si vous avez lu tous les mangas de la BU de Pouvez-vous ouvrir la BU le samedi ?
Vélizy, vous pouvez faire venir des mangas de
la BU de Versailles avec le service de navette
(sur demande a l'accueil de la BU). |
Vous pourrez aussi bientdt emprunter des

mangas prétés par la médiatheéque de Vélizy contexte crise sanitaire actuel). !

Le campus de Vélizy n’est pas ouvert le
samedi. Mais la BU de St-Quentin |
vous accueille de 10h a 18h (hors

dans le cadre de notre partenariat.

Tous les résultats de I'enquéte sur : SERVICES

bib.uvsa.fr/demarche-qualite-et-enquetes/ I INlort
@bibuvsg & YW Ei
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Résultats de I’enquéte des BU 2020 - BU Mantes / Vélizy / Rambouillet

Nombre de repondants

DUT1 @DUT2 @ Licence pro @ Master1 Personnel trés accueillant \
BU Velizy
D D e
BU Rambouillet Super!
|
BU Mantes
I
[a formation en ligne est
trés interessante et riche en
information,
cela donne envie de s’intéresser
- - a des ressources plus
Satisfaction des usagers o e s P \(\
Tres satisfait @ Moyennement satisfait @ Pas du tout satisfait r
BU Velizy '
/ ble, rien a di
BU Rambouillet mpeccaple, rien a aire.
I
BU Mantes

Suite a ’enquéte des BU 2019, coup de projecteur sur les réalisations 2020 :

Mise en place d’Affluences pour venir travailler @Arrivée de la BU sur Instagram
a la BU en sécurite

Nouveau mobilier dans les espaces fonds loisirs
@ Une visite virtuelle des BU sur Moodle des BU Veélizy et Mantes

@ Prolongation des livres rallongée a 2 semaines Deux nouveaux tableaux blancs dans les salles

de travail en groupe de la BU Veélizy
Plus d’ebooks accessibles de chez vous avec

Scholarvox Des expositions dans vos BU sur les femmes,
Batman, la liberté d’expression, le rétrogaming...

Et bientot ...

Des formations de rentrée pour les primo-arrivants a la BU Mantes

Une 3eme salle de travail en groupe a la BU Vélizy

Des newsletters spécialement concues pour vous bientdt dans vos boites mail UVSQ

| Tous les résultats de I’en.quéte Sur : SERVICES
bib.uvsq.fr/demarche-qualite-et-enquetes/ M Ilay

@bibuvsg S YW Kl




