Direction des bibliothéques et de I'IST - UVSQ

Enquéte : Moi, Président de la BU
Du 24 avril 2017 au 5 mai 2017

BU de Versailles

En avril 2017, nous avons souhaité profiter des élections
présidentielles pour recueillir vos suggestions d’amélioration sur
la bibliothéque, ses services et ses espaces.

Sur le principe de la chronique radio « Moi président » sur France
inter, nous vous avons proposé d’imaginer quelle serait votre
premiere mesure si vous étiez élu Président de la Bibliotheque.

Vous avez été 86 a proposer des mesures correctives.
Nous vous remercions vivement pour votre participation.

Les résultats de 'enquéte vous ont été restitués sous la forme de
publications journalieres sur la page Facebook de la BU.

Toutes vos propositions et remarques ont été analysées (Cf Bilan
des propositions) et intégrées au plan d’actions d’amélioration de
la bibliotheque (Cf Plan d’action).



Direction des bibliothéques et de I'IST - UVSQ

Enquéte : Moi, Président de la BU
Du 24 avril 2017 au 5 mai 2017
BU de Versailles

1. Communication

‘I‘ BU des sciences de Versailles (UVSQ)

g £t vous, si vous étiez élu(e) President(e) de la BU, quelle serait votre premiére mesure
pour 1a bibliothéque ?? Rendez-vous aux urnes citoyens ! Et pour prolonger votre
réflexion, Ia BU de Versailles vous propose une exposition sur Ia citoyenneté : son...

Le dépouillement a commencé !
Chaque jour, on dévoile deux des
propositions
les plus originales
sur la page Facebook de laBU :

Votez pour celle que vous
préférez !

Vous avez jusqu’a vendredi
pour partager vos mesures
alors aux urnes étudiants !




Enquéte : Moi, Président de la BU
Du 24 avril 2017 au 5 mai 2017
BU de Versailles

2.Bilan des résultats

Mesures des étudiants s'ils étaient élus Président de la BU

Direction des bibliothéques et de I'IST - UVSQ

Motif de la demande SOUS-TOTAUX Demande MNb de voeux
Rajouter yogs &t méditation sux séances de relaxation 1
Eormation 3 Proposer du soutien scolsire aux L1, L2, L3 1
Arréter d'organiser des ateliers lors des cours des Studiants. La plupart des Studiants ont une pause déjguner de 30 minde 13h 3
13h30, ils n'ont done jamais lMoccasion de voir [ coulsur de ces divers stelers 1
Fousgir manger |3 ol on veut garce que parfois on @ pas trop ke temps antre ks cours, les révisions et les repas. Etant denng qu'on est
assez grand pour éviter de salir ), Auteriser la nourriture (biscuits...) et Fesu dans la BU, Pouvair boire des cafés partout. De permetrs
Iz consommation des boissons chaudes au sei de |a biblio B
Baisser les prix du café 1
Réglemeant boireimanger 20 Le café gratuit 3 Fentréz d= 12 BU |
Remettre Iz Buvete 1
Wettre un distributeur de fruits ete... Un distributzur de nourriture dans la zone cafteria de la BU, distibutzur de boissens chaudas et
froides avec des petits prix 5
Un bar comme sux Etats-Unis / comme au Canada 4
Des casiers dispenibles pour les tudiants 1
Services 2 Instaurar un systEme pour gue les Studiants puissent emprunter leurs livees &t venir les chercher le soir avant de partic 3u lisu de deveir
lez parter toute Iz journés 1
Fluz de sales communes 1
Amanagement des 2spaces i} Des lits ;) 1
Flus de sidégas pour dormir 4
Chanper les escaliers pour que ¢a fasse mains de bruit 1
“Imterdire aux gens de parler, il y 3 trop de bruit”, "de faire t3ime les bavards”, “Insonoriser les sales de travail en grouge” 3
Isoler |z buvetts 1
S s —— ;
Canfort sonare, thermique.. 12 D bensvolat obgligatoirs (lol) pour tous les perturbateurs ! : - : 1
Mettre un chauffage, augmenter le chauffage pour I'amour de dieu, d'ameéliorer Fisolation de manigre & ce que les tudiants ne soient
pas gelés en hiver 5
Donner des couvenures en hiver 1
Trouver une solution pour améliorer 'aération des toilettes des filles car ledeur de sueur est insupportsble 1
Etablir la connexion wifi sur tous les cartables nméngques, ga marche pas sur tous les PC 3
Réseau, equipement -] Des PC aves + de réseau 4
Die werifier que tous bes ordinsteurs sont bien en état de marche avant chagque ouverture ! 1
que |3 biblicthegue ==t ouvertz lz samedi toute la journéz et pdt les vacances scalaires, ouverts 3 5h le mata et un peu plus tard le soir,
Horsi 17 tenter d'ouvrir |2 sameadi comme a St Quentin pour prefiter des fures de maths et de physique, Ouverture prolongées 22h, Ouwverture de
oraires I3 Bu les Samedis URGENT ! Fermeture plus tardive de 1z BU (19h ¢ trop t8t), déplacer Mheure de la fermeture de la BU vers 21h30.
Quverte 24/24 et 77 ; laisser la BU ouverte lors des ponts kors des examens x2 17
Plus d= mangas 1
Collections 2 En vrai, je men beurme un peu mais je semis davis de metire des lvres sur la piche afin que les gens sachent comment pécher de la
jgrande dorade 1
Budget i Plus d= budpet 1
Recrutement 1 Dionner une chance aux Studiants étrangers de travailler en temps partiel 3 |2 BU (cewx comme mai qui pestulent depuis en wain) 1
2 Rien elle ==t bien comme elie est, Tout est bisn bonns journée 2
Autres mesures gui ne concerment pas s BU
Flus d'euros 1
Mains de travail 1
Plus d= 'emps de loisirs 1
Grecs gratos pour tout k= monds 1
Wélanchan 1
La mise n place d'un wiki permettant une mise en commun Jes ressources entre les éldves d'une filigre sur différentas annéss (TO,
cours, sujsts antérieurs) 1
Couvcous le lundi 1
Crier en libertd 1
| b g participants totsl EE |
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SUGGES“ON

Suite a I'enquéte « Mo, Président de la BU »
(avril-mai 2017)

« Proposer des ateliers de yoga et de relaxation», « Arréter de proposer des ateliers
sur la pause déjeuner, la pause est trop courte pour en profiter »
v' Atelier de relaxation un jeudi sur deux a 12h30 et 13h animé par I'infirmiére de 'UVSQ,
dans une salle TV. Programme des ateliers en ligne sur www.bib.uvsa.fr.

v' Réflexion en cours sur les ateliers. Nous vous tiendrons au courant. (février 2018)

« Pouvoir boire et manger ou I’on veut»

v" Vous pouvez boire et manger a la BUvette située au rez-de-jardin, dans le respect des
locaux et du matériel.

v' Les friandises et boissons fermées (bouteille, café couvert) sont tolérées dans les
autres espaces.

v" La consommation des sandwichs, des repas a emporter n’est pas autorisée ailleurs
qu’a la BUvette pour trois raisons principalement : il s’agit de préserver la moquette
et le mobilier ; le service du ménage n’est présent qu’en début de journée et sur la
pause déjeuner (seulement pour la vérification des toilettes) ; la consommation de
nourriture peut causer une géne (bruit, odeurs) pour les publics.

« Baisser le prix du café», « Mettre un distributeur de nourriture, de café »
v' La gestion des distributeurs est assurée par le Crous. Vous pouvez leur faire part de
VOS remarques sur www.crous-versailles.fr
v" Distributeurs de nourriture et de café installés a la BUvette depuis sept 2017 !

« Des casiers disponibles pour les étudiants»
v' Réflexion en cours pour rétablir les casiers de consigne.

« Systéme pour que les étudiants puissent emprunter des livres et venir les chercher le
soir avant de partir au lieu de devoir les porter toute la journée»
v' Réflexion en cours pour rétablir les casiers de consigne.

Une demande, une suggestion, une remarque ? 4
Exprimez-vous sur www.bib.uvsq.fr ou a busv@bib.uvsq.fr



http://www.bib.uvsq.fr/
http://www.bib.uvsq.fr/
mailto:busv@bib.uvsq.fr
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sueGES“ON

« Des lits, plus de siéges pour dormir»
v Une salle de sieste a ouvert a la BU de St-Quentin. Nous réfléchissons a la
question.

« Changer les escaliers pour que cela fasse moins de bruit»
v" Nous étudions la faisabilité.

« Faire taire les bavards. Insonoriser les salles. Isoler la BUvette. »
v" Nous réfléchissons a la possibilité d’installer des panneaux acoustiques dans la BUvette.

« Améliorer I'aération des toilettes»
v" Un service de nettoyage est assuré deux fois par jour. Nous étudions la question.

« La connexion wifi ne marche pas sur tous les cartables numériques»
v" Merci de nous le signaler a chaque retour de cartable numérique, soit sur I'interface dédiée
sur la matrice, soit a I'accueil de la bibliotheque.

v" Un personnel de la Direction des Systémes d’information veille a la résolution des
dysfonctionnements. Tous les cartables numériques signalés sont écartés de la circulation
et vérifiés.

« Vérifier que tous les ordinateurs sont en état de marche avant I'ouverture ! »
v" Un personnel de la bibliothéque est chargé de vérifier le parc informatique régulierement.
Nous étudions la question pour renforcer cette maintenance.

« Ouvrir plus le week-end, le soir, pendant les vacances »
v" La BU ne peut pas ouvrir lorsque le campus est fermé. |l n’est donc pas possible a I'heure
actuelle d’ouvrir la bibliothéque aprés 19h et le week-end.
v' La BU est ouverte sur des horaires réduits (9h-17h) durant les vacances scolaires hors ao(t
et vacances de Noél. La BU de St-Quentin a ouvert deux jours en avance a la rentrée de
janvier.

« Travailler en temps partiel a la BU »
La BU recrute des vacataires-étudiants de septembre a juin. Pour candidater, écrivez-nous
busv@bib.uvsqg.fr. Pour en savoir plus : rendez-vous sur www.bib.uvsq.fr (onglet étudiants).

Une demande, une suggestion, une remarque ?
Exprimez-vous sur www.bib.uvsq.fr ou a busv@bib.uvsq.fr



http://www.bib.uvsq.fr/
mailto:busv@bib.uvsq.fr

