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Les bibliothèques adaptent leurs services pour être à 
l’écoute des besoins des étudiants sur tous les sites. 
La DBIST accompagne aussi les enseignants et les 
chercheurs, travaillant avec eux sur la transformation 
pédagogique et les évolutions de la publication scientifique. 
2017 est encore une année où projets et réalisations se concrétisent 
malgré l’insuffisance des moyens ! 
Nous faisons encore cette année le même constat que 
les années précédentes : le budget octroyé au Service 

Commun de Documentation est bien en-deçà de ses besoins. 
Le fonctionnement du service en subit les conséquences, la Direction 
s'obligeant à prioriser les projets et palliant le manque de personnel 
tant bien que mal. Et les ressources documentaires, en particulier les 
ouvrages à destination des étudiants, demeurent encore insuffisantes.

Mais rester un service de qualité au cœur des missions de l’université
Voilà l’ambition des BU de l’UVSQ !

Enquête en ligne menée en mai 2017 auprès des étudiants 
inscrits à l’UVSQ 

Source : DEVU - Formation et pilotage / Bureau des Enquêtes 
et Analyse - Avril 2017                                                                                             

96% des étudiants de l’UVSQ 
sont satisfaits de leur 

bibliothèque universitaire

Budget
1 106 476 €

40% du budget pour les 

collections enseignement 

60% du budget pour les 

collections recherche

Soit 2,2% du budget de 
l’UVSQ

Achat de moins 
d’ 1/2 livre par étudiant

Moyenne européenne :
1,6 livre acheté / étudiant

52 agents
• 12 Conservateurs et 

Bibliothécaires
• 12 Bibliothécaires 

assistants spécialisés
• 24 Magasiniers
• 4 Administratifs

20 vacataires 
étudiants

2,9 ETP / 1000 étudiants
2 postes de cadres « gelés »

Moyenne européenne : 
5 ETP / 1000 étudiants

21
Manifestations 

culturelles

+15 événements

2 828 
Etudiants 

formés

21 %

4 pages
4 956 abonnés

1 compte
724 abonnés

65 617
Prêts

+ 2,1 %+ 6,4%

707 995 
Entrées

Ouvrages
208 732 €

Revues
104 791 €

Documentation 
électronique

569 113 €

Nathalie WATRIN 
Directrice  

@



Liaison lycée-université 
Visites-présentations des BU, 

Dispositif Bac pour les révisions
BU Saint-Quentin

BU Versailles

Fluidifier 
le circuit de dépôt 
électronique des 

thèses

223 thèses 
traitées

ÉTUDIANTS : ADAPTER LES SERVICES À VOS BESOINS

ENSEIGNANTS-CHERCHEURS : SOUTENIR LES ÉVOLUTIONS DE LA RECHERCHE

Réservation en ligne 
des salles de groupe 
via Affluences

BU Saint-Quentin
BU Versailles

Mise en place de 

collections 
Insertion 

professionnelle
Toutes les BU 

Collections 
Loisirs 
BU Mantes
BU Vélizy

La Matrice
50 cartables numériques 

en libre service via un 
distributeur automatique

BU Versailles

Nouveaux multicopieurs
BU Velizy

BU Mantes

Réaménagement 
RFID / Peinture

BU Vélizy

Informer 

sur l’Open 
access : 

5 Cafés ouverts
Open access Week

#OAW
La lettre d’infos sur

l’open access
Développer 

HAL UVSQ
Archives ouvertes

Création de 4 collections : 
Li-PaRAD, ANR POLIMA, ANR 

DEF19, ANR Trans@tlantic 
Cultures

2 081 dépôts en 2017

Total : 15 504 
dépôts

Adapter 
la 

documentation 
aux besoins 

des chercheurs

Former 
les doctorants 

Attractivité : autant de 
doctorants UVSQ formés 

que de 
doctorants hors 

UVSQ

Etre référent
TGIR 

Huma-Num

Embarquer 

dans des projets 
de recherche :
Collaboration avec le 

CHCSC 

projet ANR Def19

Sensibiliser 
à la bibliométrie

Administration du 
Web Of 
Science

Construire 

des plans de 
gestion 

de données
Collaboration avec le 

LATMOS 

projet LHASTEC

Salle de sieste
BU Saint-Quentin

Distributeurs de 
boissons 

partenariat 
CROUS

BU Saint-Quentin
BU Versailles

Enrichir 

les collections
de mémoires en 

ligne
DUMAS-UVSQ

en collaboration avec le 
Département de Maïeutique de 

l’UFR des sciences de la 
santé Simone Veil & l’IECI

Partenariat avec les  
bibliothèques 

municipales
BU Saint-Quentin

BU Mantes
BU Vélizy

3 384 Nouveaux ebooks
accessibles 

7 j/7, 24h/24
Toutes les BU 

Accessibilité Handicap
Aménagement de postes adaptés

BU Vélizy
BU Versailles



QUALITÉ de SERVICE : UNE DYNAMIQUE D’ AMÉLIORATION

OBJECTIFS 2018 : À SUIVRE ...

Des formations 
continues
à l’accueil

Baromètre Marianne
Les BU de l’UVSQ sur le podium 
pour la qualité de l’accueil dans 

les services publics
Création de GAPA*

*Groupes d’analyse des 
pratiques d’accueil

Développer sa capacité à analyser 
ses propres pratiques d’accueil en 
vue d’une amélioration continue du 

service public

Une 
newsletter 

interne

Trophée du baromètre 
Indiko Expérience Citoyens 

Afnor 2017
Evaluation des BU Versailles et Saint-Quentin 

Trophée «Accueil et relations usagers» 
pour la BU Versailles

Intensification des 
relations UVSQ : 

Directions - Services  
UFR - Fondation

Développement des 
partenariats culturels 
et académiques sur 

le territoire

Mise en service du portail documentaire FOCUS SACLAY

Certification Marianne de la qualité de l'accueil

Refonte du site web des BU avec l'appui de la DIRCOM de l'UVSQ

Développement des partenariats sur le territoire des Yvelines

Réaménagement des BU de Boulogne, Rambouillet et Saint-Quentin



Entrées : 454 825
Places assises : 1 100

Jours d’ouverture : 241
Heures d’ouverture : 2 629

Etudiants desservis : 11 843
Ouverture / semaine : 65h30

Prêts de monographies : 47 256
Équipe : 3 conservateurs + 6 bibliothécaires + 8 bibliothécaires 

assistants spécialisés + 11 magasiniers + 10 vacataires

BU de Saint-Quentin

Entrées : 170 952
Places assises : 354

Jours d’ouverture : 214
Heures d’ouverture : 2 121

Ouverture / semaine : 52h
Etudiants desservis : 3 744

Prêts de monographies : 12 533
Prêts de cartables numériques : 16 407

Équipe : 3 bibliothécaires + 3  bibliothécaires assistants 
spécialisés + 5 magasiniers + 4 vacataires 

BU de Versailles

Entrées : 19 512
Places assises : 78

Jours d’ouverture : 191
Heures d’ouverture : 1 874

Ouverture / semaine : 48h30
Etudiants desservis : 776

Prêts de monographies : 1 946
Équipe : 1  bibliothécaire assistant spécialisé + 1 magasinier

BU de Vélizy

Entrées : 9 804
Places assises : 50

Jours d’ouverture : 193
Heures d’ouverture : 1 480

Ouverture / semaine : 41h30
Etudiants desservis : 544

Prêts de monographies : 591
Équipe : 2 magasiniers

BU de Rambouillet

Entrées : 33 106
Places assises : 32

Jours d’ouverture : 234
Heures d’ouverture : 2 950
Ouverture / semaine : 75h
Etudiants desservis : 982

Prêts de monographies : 2 854
Équipe : 2 magasiniers + 6 vacataires

BU de Boulogne

Entrées : 42 291
Places assises : 90

Jours d’ouverture : 207
Heures d’ouverture : 1 599
Ouverture / semaine : 45h
Etudiants desservis : 666

Prêts de monographies  : 870
Équipe : 2 magasiniers

BU de Mantes

6 BIBLIOTHÈQUES : CARTE D’IDENTITÉ

+ 9 bibliothèques associées : 
Centre d'Histoire Culturelle des Sociétés Contemporaines (CHCSC), Laboratoire de droit des affaires et nouvelles technologies (DANTE), 
Dynamiques patrimoniales et culturelles (DYPAC), Groupe d’Etude de la Matière Condensée (GEMAC), Laboratoire Atmosphères, Milieux, 
Observations Spatiales (LATMOS), Laboratoire de Mathématiques de Versailles (LMV), Laboratoire professions - institutions - temporalités 

(PRINTEMPS), Centre de recherche en droit public "Versailles Saint-Quentin Institutions Publiques" (VIP), 
Centre de recherches sociologiques sur le droit et les institutions pénales (CESDIP)

www.bib.uvsq.fr
Direction des bibliothèques et de l’information scientifique et technique 

   Conception/réalisation : Pôle promotion des services - Dorothée PAIN  - UVSQ / DBIST - Mai 2018 

1 conservatrice générale
+ 4 agents administratifs

Direction des BU


